AZ UBER UJBOLI MEGJELENESE MAGYARORSZAGON*
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Az ember, mint jogalany folyamatos vasarlasra van 6szténézve a fogyasztoi
tarsadalom altal kialakitott hatasok miatt. Ennek egyik hatarat képezi a
kozosségi gazdasag rendszere. Napjainkban a megosztds alapu cégek az egész
¢letiinket felolelik. Gondolunk itt a mindenki dltal ismert Netflix alkalmazasra,
amelyen keresztiil végtelen film és sorozat streamelési lehetéség tarul elénk.
Emellett kiemelt szerepet tolt be a Spotify, mely zene-streamel6 szolgaltatas, a
Waze, mely egy ingyenes navigacios GPS alkalmazdsként miikodik, vagy éppen
az Airbnb, melynek a révid és hosszutavu tartozkodas lehetove tételén alapszik.
A mobiltelefononon elérheté applikaciok jelentésen befolyasoljak mindennap
életiinket.

1. Bevezetés

A kozodsségi gazdasag? (sharing economy) napjainkban egyre meghatarozobb
szerepet tolt be. Az internet és az infokommunikacids technologidk adta
lehetdségek altal teljes mértékben képessé valt arra, hogy megvaltoztassa az
eddig kialakult fogyasztasi szokasainkat. Ezen fogyasztasi szokasok mellett,
ugyanakkor kihatassal van a fogyasztasi szerkezetre, az arakra, és természetesen
a hagyomanyos piaci szereplokre is. A hagyomanyos piaci szereplok kore is
kiemelést érdemel hiszen, ha csak az Ubert vesszilk alapul, komoly
konfliktusforrast is jelenthet az 0j piaci és a hagyomanyos piaci szereplok
kozott.

Az Uber tulajdonképpen ennek a kozosségi gazdasagnak egy szimbolikus
vallalata. Ugyanis a hagyomanyos piaci gazdalkodastol eltérden a kozdsségi
gazdalkodas szerepléi a sajat tulajdonukat teszik elérhetévé a piac maés
részvevdi szamara. Mindezt pedig az online tér segitségével valositjdk meg. Az
Uber ebbdl fakaddan visszavezethetd a stoppolds adta lehetdségekhez,
ugyanakkor ezt a piac részvevoi egy sokkal magasabb szintre emelték az idék
folyaman. Az internet megjelenésével ugyanis lehetdségiink van arra, hogy
szamos platformon a kereslet és a kinalat taladlkozzon. Ezen platformok
segitségével gyorsabban és konnyebben lehet informaciot cserélni, fotokat
feltolteni, adott esetben helyszint meghatarozni és kommunikalni.
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Az utasokat figyelembe véve az Uber elonyeit tekintve megallapithat6, hogy

konnyen is gyorsan hivhat6, valamint az alkalmazas segitségével az autod
nyomom is kovethetd, elony tovabba az is, hogy az autok megndvekedett
kinélata miatt az egyestlyi ar altalaban a korabbi taxis draknal alacsonyabb lesz,
ebbdl fakaddan pedig tobb fogyasztd engedheti meg magéanak, hogy Ubert
hasznaljon.
Ahogy kordbban is emlitésre keriilt, barmennyire is népszeriivé valtak ezen
szolgéltatdsok napjainkban, szamos konfliktus helyzetet teremtenek. Az Uber
vallalkozasa, mar korabban is jelen volt Magyarorszagon, viszont nagy
mennyiségl ellenérzést valtott ki, €s csaknem teljes mértékben atrendezte a
gazdasag ezen részét, hiszen a taxisok munkaja engedélyhez kotott volt és kotott
a mai napig, ezzel szemben az Uber soféroknek nem volt sziiksége engedélyre.
Ebbdl fakadodan tobb korlatozoé intézkedést is be kellett vezetni, melynek hatasra
a vallalat 2016-ban kivonult Magyarorszagrol®>. Ami kérdéseket vethet fel az
az, hogy mig 2016-ban tulajdonképpen a frissen bevezetett taxistorvény
hatasara vonult ki Magyarorszagrol az Uber, idén nyaron pont a taxisok
egylittmiikodésével érkezik vissza hazankba a véllalat.

2. Mirél szol valojaban az Uber?

Az Uber {6 célja, hogy az embereknek segitséget nyujtson eljutni barhova,
ahova szeretne, legyen az akar a munkahely, egy barati 6sszejovetel vagy éppen
a repiilotér. Azon feliil, hogy az Uber az embereknek segitséget nyujt A-bol B-
be vald eljutdsdban, munkalehetOséget is kinal. Az Uber egy olyan technikai
alapu vallalat, amely sikeresen 0sszekapcsolja a digitalis és a fizikai vilagunkat,
ami altal egyetlen gombnyomassal lehetdvé teszi a mozgast.

Az Uber célkitlizése az is, hogy mindezt fenntarthat6 modon tegye lehetéve
¢s nemtdl, etnikai hovatartozastol, vallastdl vagy szexualis iranyultsagtol
fiiggetleniil kiall a szabad mozgas jogaért. Az eredeti Uber applikacié mellett
megjelent az Uber Driver és az Uber Eats is. Az elébbi a soféroknek szo6lo
alkalmazas, még utobbi segitségével az ételrendelést tették lehetové. A cég
Amerikaban kifejezetten elterjedt, ott rengetegen veszik igénybe az altala kinalt
szolgaltatasokat. (Uber)

3. Az Uber és a fenntarthatésag

Az Uber leghijabb célkitiizése, hogy 2040-re zérd kibocsatasi és kevés
csomagolasi hulladékot termel6 platform legyen. A cég 2023-ban jelentette be a
z€ér6 kibocsatasu mobilitasi platformma valas melletti globalis elkotelezettségét,
majd ezutan a fenntarthatobb csomagolasi lehetéségekre valo atallasra

3 https://www.portfolio.hu/uzlet/20160713/kivonul-az-uber-magyarorszagrol-234675 (2024.01.10.)
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torekedett. 2025-re a cég szerint a Green Future* program keretében tobb
szazezer sofdr all majd at elektromos jarmiivek hasznalatara, és a legfontosabb
eurépai  varosokban a  megtett  kilométerek  50%-a  elektromos
jarmiivekkel torténik, tovabba az Uber Eats® hasznalatival leadott éttermi
rendelések 80%-ban a szolgaltatok egyszer hasznalatos mianyagokrol
ujrafelhasznalhat6, 1jrahasznosithatd vagy komposztalhatd csomagolasi
lehet6ségekre térnek majd at. Ezen célkitiizéseit 2030-ra 100%-ra szeretné
novelni. 2040-ig szeretné megvaldsitani, hogy vilagszerte az 6sszes fuvar és
kiszallitdas zér6 kibocsatast, illetve mikromobilitasi jarmiivekkel vagy
tomegkozlekedési  eszkozokkel torténjen. Az  Uber ezen célkitlizései
Osszhangban vannak az Eurdpai Unid kornyezetpolitkajaval.® Az elektromos
jarmiivekkel/ villanyautokkal kapcsolatban eléggé megosztoak a vélemények. A
belsé égésli motoros jarmiivekhez képest az elektromos autok csendesebbek,
nincs kipufogogaz-kibocsatasuk, és a teljes életciklusuk alatt joval alacsonyabb
a karosanyag-kibocsatasuk.

Mindezek mellett szakemberek szerint az eldallitasuk joval tobb energia
felhasznalasaval és kornyezetszennyezéssel torténik, mint egy hagyomanyos
jarmive.

4. Taxispiac Magyarorszagon

Magyarorszagon a diszpécserszolgaltatasokat, koztiik tehat a taxitarsasagokat és
a milkodésiikre szolo eldirasokat a személygépkocsival dij ellenében végzett
kozuti személyszallitasrol szolo 176/2015. (VIL.7.) Korm. rendelet 16-17. §. (a
tovabbiakban Kormanyrendelet), illetve a févaros teriiletén a személytaxival
végzett személyszallitasi szolgaltatas és a személytaxi-szolgaltatast kozvetito és
szervez0 szolgalat mikodtetésének feltételeirdl, a taxidllomasok 1étesitésének és
igénybevételének rendjérdl és a személytaxi-szolgaltatas hatdsagi arardl szolo
31/2013. (IV. 18.) Fév. Kgy. rendelet 4-5. §. (a tovabbiakban Taxirendelet)
szabalyozza.

Magyarorszagon a fovarosban milkddik a legtobb taxiscég, azonban mas
varosokban is valogatni lehet a kinalat kozott. A mindsitett fOvarosi taxik
esetében az alapdij egységesen 1100 forint, a percdij 110, a kilométerdij pedig
440 forint. Ezek alapjdn Budapest teriiletén a taxiutazas viteldijat a
taxaméter/taxiora az alapdijbol, a tavolsaggal aranyos dijbol és az iddvel
aranyos dijbol szamitjak ki. Ez barmely esetben igen magas dijat eredményez
még akkor is, ha rovidebb tavon veszi valaki igénybe. (valamint ehhez
hasonldan az dsszes nagy varosban)

4 https://www.ubereats.com/ (2024.01.10.)

5 Uo.

6 Eurdpai Tanacs (2024): Az Europai Zold Megallapodas.
https://www.consilium.europa.eu/hu/policies/green-deal/ (2024.01.10.)
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Budapesten a kovetkezd tdrsasdgok rendelkeznek a fOvarosi taxirendelet
alapjan a taxiszolgaltatas nyujtasdhoz sziikséges engedéllyel: Fétaxi / Budapest
Taxi, Bolt, 6x6 Taxi, City Taxi, Elit Taxi, Taxi 4, Taxim és GoTaxi.

A fentebb emlitett cégek koziil a Bolt kiemelt népszeriségnek orvend a
fiatalok korében a cég applikacidjanak koszonhetéen. Az applikacion’ beliil a
taxi megrendelése sokkal egyszeriibbé valt. Az Uber tavaszi felbukkanasa ota
mar be is nyujtottdk az engedélykérelmet az indulashoz. Az engedélyezési
folyamatnak szerepldje a kozlekedésszervezd Budapesti Kozlekedési Kozpont
(BKK), azonban az engedélyt a kozlekedési hatosag adja ki. Az engedély
kiadasat megel6zden azt vizsgaljdk, hogy a szolgalat megfelel-e a fovarosi
taxirendeletben irt el6irdsoknak, amennyiben megfelel, ezt el6zetesen igazolja a
cég szamara. Azonban 2024 tavaszan, az Uber visszatérése mellett egy masik
taxiscég is felbukkant, ez a Gett®. A Gett hasonléan miikddne, mint a Bolt vagy
az Uber.

5. Bolt, Uber vagy Gett?

A legfrissebb hirek alapjan tjabb cég van megjelendben Magyarorszagon.
Jelenleg a taxispiacon vezetd szerepet tolt be a Bolt, azonban a Gett és az Uber
felbukkandsdnak koOszonhetden ez varhatéan atrendezddik. A Bolt
magyarorszagi mikddése 2016-ra vezethetd vissza, ekkor a miikodés 20 autdval
vette kezdetét. Gépkocsiflottaja 2019-re megsokszorozodott, igy napjainkban
mar tébb mint 3000 taxi kozlekedik Budapesten. A fovarosi miikodés mellett
még Szegeden, Pécsen, Nyiregyhazan, Miskolcon, Debrecenben és Sopronban
is megtalalhatd. Az Uber 2016-ban hagyta el az itteni piacot, ekkor fliggesztette
fel hatarozatlan idore szolgaltatasat. Kivonulasakor jelent meg a Bolt. Az Uber
Uujboli visszatérését 2024. februar 27-én bejelentették be. Metal Zoltan, az
Orszagos Taxis Szovetség elndke az Uber visszatérését ugy értelmezte ,hogy
jozan ésszel is kiszamithato, atrendezodik a piac. A taxispiacon a tOkeerdsebb
cégek még nagyobbak lesznek, a kdzepes és kisebb fuvarszervezdk pedig a
piacon maradasért kiizdenek majd, amig a lehet6ségeik és a forrasaik erre
fedezetet nyajtanak.” Az Uber visszatérésérdl a Bolt egyik vezetdje, Martin
Villig adott interjut az Indexnek. Véleménye szerint ,ezzel a versennyel
mindenki nyer, de legféképpen az utazokozonség”. Ugy gondolja, hogy a
technologiai platformok egymast is Osztonzik, hogy szolgaltatasaik minél
jobbak legyenek, de az egyiittes jelenlétiik a hagyomanyos taxitarsasagokat is az
ujszerti gondolkodasmod felé mozditja. Tekintettel a fuvarokkal kapcsolatos fix
arképzésre, azzal Orizhetik meg a 1épéselonyt, ha az ¢ autdik Gjabbak, jobbak,

7 https://bolt.eu/hu-hu/ (2024.01.10.)
8https://www.gett.com/uk/ (2024.01.10.)
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tisztabbak, de a soférok kivalasztidsa és megtartasa terén is mellettiik sz616 érv a
mindség.

Bar az utazokozonség valoban jol jarhat a nagyobb taxiscég kinalatnak
koszonhetden, ez aligha jelenthet a magyar gazdasagnak fejlodést.

6. Kovetkeztetések

A fentebb emlitett eldnyok mellett viszont hatrany is fakadhat az Uber
hasznalatabol. Az utasok szamara az Uber hasznalata sokkal kevésbé
biztonsagos, hiszen baleset esetén kizdrdlag a gépkocsivezetét vadolhatjak.
Tovabbi problémat okozhat az is, hogy a haszndlat soran felmeriil6 atrocitasok
tekintetében a hattérben nincs egy felelOs tarsasag, akit feleldsségre lehet vonni,
ebbdl fakaddan pedig nehéz ezeket a problémakat orvosolni.

Problémaékat sziilhet az is, hogy a nagy keresletii id6szakokban magasabb
lehet az ara ezen szolgaltatasoknak, és igy sok potencialis utas nem engedheti
meg maganak a kozlekedés ezen formajat.

Nem véletlen, hogy a vildg minden t4jan, ahol az Uber megjelent,
konfliktusok alakultak ki, és a bevezetése vagy nem sikertilt, vagy korlatozottan
sikeriilt és csak rovid ideig miikodott. A legtobb konfliktus abbdl adodott, hogy
a cég a techoridsokhoz hasonldéan megprobalja az adozasat optimalizalni, ezzel
egyértelmilien versenyeldnyhdz juthat a bejegyzett taxitarsasagokkal szemben.
Az adok kikeriilését megfeleléen szemlélteti, hogy az Uber holland
leanyvallalatanak kdzpontja Bermudan talalhato, ahol a tarsasagi ado 0%-0s.
Bar Hollandidban van tarsasagi ado, a cég Bermudai kdzpontja miatt
Hollandiaban nincs az Ubernek adokotelezettsége. Abban az esetben, ha az
amerikai adohatosag vizsgalatot végez, az Uber egy holland cégnek mindsiil,
még akkor is, ha egy amerikai cég leanyvallalata. Ez alapjan van joga a
halasztott adézasra, amivel a gyakorlatban igy elkeriili azt, hogy az amerikai
hat6sag vizsgalni tudja a bevételeit. Mindekdzben azokban az orszagokban sem
kell tarsasagi adot fizetnie a cégnek, ahol iizemel.

A negativ tapasztalatoknak koszonhetden Eurépaban a miikddése a legtobb
helyen teljesen vagy részlegesen korlatozott, igy példaul Spanyolorszagbol ki
van tiltva, Romanidban pedig csak szigort szabalyok mellett {izemelhet. A fent
emlitettek alapjan az Uber Magyarorszagra valo jabb visszatérésének ,trojai
falova” a fenntarthatosagra vald hivatkozas. Ez 6sszhangban van az Eurdpai
Unio altal kitizott kornyezetvédelmi célokkal, ugyanakkor megjegyzendd, hogy
ez valamennyi taxis tarsasagra kotelezo lesz, ezért az Uber célkitlizései nem
térnek el az altalanos tendenciaktol.

Mindezek alapjan megallapithatd, hogy Magyarorszagnak az Uber ajboli
visszatérése nem jelentene gazdasagi hajtder6t és a Bolt miikddése és a Gett
megjelenése szintén indokolatlanna teszi visszatérésének engedélyezését.
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