MUNKAHELYI ELLENORZES, AVAGY MEDDIG ER EL A
MUNKALTATO KEZE?*

Nyéki Zsdfia*

Napjainkban vélhetéen majdnem minden, munka vilagaban jartas ember
talalkozott mar azzal a kérdéssel valamilyen formaban, hogy hol van az a hatar,
ameddig a munkaltato ellendrizheti a munkajat, esetlegesen a maganéletét. Ez a
keérdeskor kifejezetten érzékeny teriiletet érint, hiszen egyfelol mivel ennek
gyakorlata munkaltatonként valtozhat, masfel6l pedig e téren a munkaviszony
alanyainak szamos lehetéség dll rendelkezésére jogaik gyakorlasara. A
munkavallalo a jogviszony keletkezésekor nem egy konkrét feladat elvégzésére
vallalkozik, hanem jellegében koriilirt munkakor ellatasara a munkaltato
utasitasa, iranyitisa szerint és ellendrzése mellett.> A munkaviszony azonban
ebben is sajatos, mivel a munkavallalok alarendelt szerepiik miatt nem képesek
hatékonyan védeni a maganszférdjukat, sot rendszerint nem is rendelkeznek
megfelelé informdacioval a jogaikrol és személyes adataik védelmének
lehetiségeirol. Véleményem szerint azonban ez elmondhato az erdsebbnek hitt
oldalon is, hiszen a munkdltatok az erésédé munkavallaloi jogok mellett nem
ismerik®, vagy nem megfeleléen alkalmazzak munkaltatoi jogosultsigaikat, ami
egyfajta  kiszolgadltatottsagot  teremt  mindkét  oldalon,  amelynek
eredményeképpen maga a munkajogviszony célja is seriilhet.

1. A munkaltaté jogai

A fentiek alapjan sziikséges tisztazni azon jogokat, amelyek az ,,er6sebbnek” hit
fél oldalan jelentkeznek, igy alapveté munkaltatoi jogosultsagnak tekinthetjiik,-
¢s a munkaviszony egyik legalapvetébb ismérve mas, munkavégzésre irdnyuld
jogviszonyokhoz képest- a munkaltatdé széleskorii ellendrzési jogat, amely
gyakorlatilag a teljes munkavégzésre kiterjed.* A munkavallald ellendrzése a
hatékony munkavégzés érdekében elengedhetetlen jogositvany a munkaltato

* DOI 10.21867/KjK/2023.4.5.
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kezében, hiszen ennek eredményeként tud megfeleld utasitdsokat adni,®> ami a
munkavallalo eredményesebb munkavégzését, ezek folytdn pedig mindkét fél
érdekeit szolgalja.®

A  munkdltatot a munkavégzés valamennyi részletére vonatkozodan
széleskorli utasitasi adasi jog illeti meg, ami tipikus munkajogi sajatossag.’
Ugyanakkor fontos, hogy e jogosultsig azonban nem valtozhat onkényes és
korlatok nélkiil alkalmazhatd eszkdzzé, ugyanis szigortian csak a munkavégzés
korében alkalmazhato, és nem tekinthetlink rd egyfajta specialis fegyelmezési
eszkdzként, hiszen a munkaviszony a felek szoros bizalmi kapcsolatara épiil, és
az Onkényesség konnyen a jogsértés talajara sodorhatja a feleket. gy a
munkaltatonak is fontos kovetelményeknek kell megfelelnie, amelyet 2012. évi
I. torvény a munka torvénykonyvérdl (tovabbiakban: Mt.) fektet le. Ide
sorolhatjuk az altalaban elvarhatosagot, amelyet az Mt. 6. § (1) bekezdése
szabalyoz, miszerint ,,a munkaszerzddés teljesitése soran — kivéve, ha térvény
eltéré kovetelményt ir el — Ggy kell eljarni, ahogy az adott helyzetben altalaban
elvarhat6”. Fontos eme Osszefliggésben tovabba a johiszemiiség és a tisztesség
¢s a méltanyos mérlegelés elve, illetve a joggal valo visszaélés tilalma. Ezek az
altalanos magatartasi kovetelmények a munkaviszony egészére kihatnak és
teremtenek kotelezettséget a felek szamara, nemcsak a munkaltatéi oldalon,
hanem természetesen a jogviszony madsik szerepldje, azaz a munkavallalo
oldalan is. 8

Ezen tulmenden a torvény rogziti a munkaltatd ellenérzési jogat is,
amelynek  keretében technikai eszkozt is alkalmazhat, azonban errdl a
munkavallalot koteles elézetesen, irasban tdjékoztatni.’ Fészabalyként a
munkavallald ellendrzésére szolgdld eszkozok, intézkedések alkalmazasahoz
nincs sziikség a munkavallald hozzajarulasara, ugyanakkor a munkaltatonak
eldzetes tajékoztatasi kotelezettsége van a munkavallalo felé az ellendrzés
céljara szolgald technikai eszkdzok alkalmazasarol.’® A munkaltaté akkor jar el
jogszerlien, ha az adott eszk6z munkavallalonak torténd atadasa elott
megfelelden tajékoztatja a munkavallalot az annak hasznalatara vonatkozo

5 Laki Mihaly — Nacsa Beata — Neumann Laszlé (2013): Az uj Munka Térvénykényvének hatdsa a
munkavallalok és a munkaltatok kézotti kapcsolatokra. Kutatasi zardjelentés. Magyar Tudomanyos
Akadémia Kozgazdasag- és Regionalis Tudomanyi Kutatokozpont Kozgazdasagtudomanyi Intézet
EHAS Discussion Papers.
ehttps://nagyjuditugyvediiroda.hu/2022/01/10/maganelet-a-munkahelyen-a-munkaltato-ellenorzesi-
joga-a-munkavallalo-szemelyisegi-jogai-tukreben/ (letdltés datuma: 2023. 09.10)

"Trenyisdén Maté (2019): A munkdltatéi utasitasi jog természete és terjedelme, kiilonds tekintettel a
munkabesziintetés ideje alatti utasitasi jogra. In: Pal Lajos-Petrovics Zoltan (szerk.): Visegrad 16.0 — A
XVI. Magyar Munkajogi Konferencia szerkesztett eldadasai. Budapest, Wolters Kluwer Kiado, 59-77.

8 Trenyiséan: im. 59-77.

Mt 11/A.§ (1).

10 Mt.9.§ (2).
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feltételekrdl, valamint a munkaltatot megilletd ellendrzési jogosultsagrol.
Azonban a munkavallalé kotelezettsége, hogy a munkavégzéshez kapott vagy
hasznélt eszkdzt munkaidében a munkavégzéssel 6sszefiiggésben hasznélja.'?

Az izleti életben a legfontosabb érték az informéacio, ezért a munkaltatd
alapvet6 érdeke, hogy a munkavallalok rendelkezésére bocsatott, munkahoz
sziikséges eszkozoket biztositsa, és ezzel egyidejiileg ellendrizze azokat. igy az
Mt. az ellendrzési jogositvany mellett a munkavégzéshez sziikséges feltételek
biztositasat is eldirja a munkaltatd szdmara. Ezek természetesen munkakdrrdl
munkakorre valtozhatnak, azonban a munkavallalo a sajat elektronikai
berendezéseit is haszndlhatja a munkaltatd engedélyével, amelyek mar az
érdekek védelme mellett mar egy masik jogintézmény, mégpedig a munkaltatdi
feleldsség kérdéskoreivel is szembesiil.

A munkaltatot az Mt. 168. § (1) bekezdés alapjan terheli a felelésség a
munkavallalé munkahelyre bevitt targyaiban, dolgaiban bekovetkezett karokért
[Mt. 168. § (1) bekezdés]. Ezen felelossége alapjan a munkaltaté koteles
megtériteni a munkavallalonak azt a karat, amely a munkahelyre bevitt
targyaiban, dolgaiban kovetkezett be. A bevihet targyakra vonatkozoan az Mt.-
ben meghatarozott szabalyok megsértése esetén a munkaltaté a bekdvetkezett
karért csak szandékos karokozasa esetén felel. Ha a munkaltato eldirta a bevitt
dolgok megoérzoben elhelyezését vagy a bevitel bejelentését, ¢és e
rendelkezéseket a munkavallalé megszegi, csak a munkaltato altal szdndékosan
okozott karok megtéritését kovetelheti.

A munkahelyre beviheté targyakrdl, a bejelentés és az engedélyezés
feltételeirdl a munkaltatd belsoé szabalyzatban rendelkezhet, a tulajdonvédelem
biztositasdhoz, a munkahelyre bevihetd targyak megovasadhoz, az azokban
bekovetkez6 kar, illetve karokozas megelézéséhez torvényes érdeke fiizédik. A
sajat eszkdz alkalmazdsdra azonban a munkavallalé egyoldalian nem
kotelezhetd, az ilyen megallapodas csakis a felek egyetértésén alapulhat.™

2. A munkaltatéi ellendrzés tartalma és problémai

Visszatérve a munkaltatoi ellenérzés problémakdréhez, a jogosultsag csak akkor
tekinthetd jogszeriinek, ,,ha az a munkaviszony rendeltetésével kdzvetleniil
Osszefiiggd okbol feltétleniil sziikséges, a munkaltatdi ellendrzés €s az annak
sordn alkalmazott eszkozok, moddszerek nem jarnak az emberi méltosag
megsértésével illetéleg a munkavallaldo maganéletét nem ellendrizheti, a
munkavallalot eldzetesen tajékoztatni kell az adatkezelés lényeges

1 https://piacesprofit.hu/cikkek/kkv_cegblog/ellenorzes-vagy-megfigyeles-meddig-mehet-el-a-
munkaltato.html (2023.09.11) https://piacesprofit.hu/cikkek/kkv_cegblog/ellenorzes-vagy-megfigyeles-
meddig-mehet-el-a-munkaltato.html (letoltés datuma: 2023.09.11)

2 Mt 11/2.§ (2).

13 Arany T6th Mariann (2016): 4 munkavallalék személyes adatainak védelme a magyar munkajogban.
Budapest, Wolters Kluwer. 11.
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kovetelményeirdl, illetve az ellendrzéssel kapcsolatos adatkezelés akkor
jogszer(i, ha a munkaltatd adatkezeléssel kapcsolatban betartja a az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-1 2016/679 rendeletét (tovabbiakban:
GDPR) ¢és az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: Info. tv.). alapvetd rendelkezéseit,
igy tobbek kozott a célhoz kotott és a tisztességes adatkezelés elvét is.”

A munkaltatd legfobb felhatalmazasat az Mt. biztositja, miszerint jogosult a
munkavallalét ellendrizni, vagyis az Mt. 11. § (1) bekezdése kimondja, hogy a
munkaltatd a munkavallalot csak a munkaviszonnyal Osszefiiggd magatartasa
korében ellendrizheti. Tovabba kifejezetten eldirja azt is, hogy a munkavallalo
maganélete nem ellendrizhetd. A személyhez fiiz6d6 jogok védelmébdl
egyértelmiien kovetkezik, hogy a munkaltatd ellenérzése és az annak soran
alkalmazott eszkozok, modszerek nem jarhatnak az emberi méltosag
megsértésével.®® A pontos és jogszerli alkalmazhatdosaghoz a magyar
jogszabalyok mellett az unids jogot, vagyis GDPR-t is 0Osszhangban kell
hasznalnunk, amely fontos adatvédelmi szabalyozasok mellett a munkaltato
jogos érdekének védelmét is elismeri. gy a GDPR alapjan a személyes adatok
kezelése abban az esetben jogszerti, ha az a GDPR 6. cikkében nevesitett
jogalapjai koziil legalabb eggyel rendelkezik.

A munkahelyi ellendrzés, illetve a munkavallalo személyiségi jogai
korlatozasanak kulcskérdése, hogy a munkaltatd, mint adatkezeld, honnan nyeri
az adatkezelési felhatalmazasat.'® A munkavallalok, mint érintettek szdmara a
jogalap egyértelmii meghatarozasa az informacids dnrendelkezési jog minimum
garanciaja. Ennek ellenére még mindig bizonytalan ldbakon all a szabalyozas.!’

A jogosultsag tisztazasa céljabol fontos megvizsgalni azon érdekeket,
amelyek alapjan a munkaltato felhatalmazdst kap munkavallaloinak
ellendrzésére, hiszen a munkavallalok jogai sériilésének elkeriilése mellett, a
munkaltaté feladata a sajat jogainak is az érvényesitése.’® A munkaltatokat
természetesen a gazdasagi érdekeik mozgatjak, szamukra legfontosabb a
hatékonysag és ebbdl fakaddan szeretnék tudni, hogy a munkavallalo
munkaidejében mennyi id6t t6lt pihenéssel, milyen hatékonysaggal végzi a
munkajat, illetve hogyan lehetne a teljesitményét fokozni.

14 Albert Agota (2016): Hogyan ellendrizhetjiik a munkavdllalok kamarai internethaszndlatdt?
, Internet  haszndlat munka helyett. https://maok.hu/storage/uploads/20ef85d1-29e2-4624-8ab1-
ebb82dccd629/GDPR_munkavallalok es_az_internethasznalat.pdf (letoltés datuma: 2023.09.10.)

15 Ratkai I1dik6 (2019): Uj adatvédelmi szabalyok a munkaviszonnyal sszefliggésben. Jogmagyardzat
Vol.2. 69-75.

16 Balogh Zsolt Gyorgy - Polyak Géabor- Ratai Baldzs- Sz6ke Gergely Laszlo (2012): Munkahelyi
adatvédelem a gyakorlatban. Infokommunikdcio és Jog, Vol. 3. N0.50. 95-104.

17 Balogh -Polyak -Ratai- Szdke: i.m. 95-104.0.

8 Torma Gergely (2016): Munkajogi magyarazatok-munkaltatéi ellendrzés. Mire is haszndljak a
kamerakat. HR és Munkajog laparchivuma. Vol. 7-8.
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Ezek alapjan megallapithatd, hogy a munkajogviszony alanyai ebben az
esetben mar nemcsak munkaltato-munkavallalé viszonyban allnak egymassal,
hanem adatkezeld és az érintett személy kozott all fenn a munkajogviszony.
Azonban ebben a kérdésben nehéz csak egy személyre rahtznunk az
adatkezeldi, illetve érintett szerepét, hiszen a munkajogviszony alanyai mindkét
pozicidt betoltik; mig a munkaltatd a munkavallald személyes adatait ismeri
meg, addig a munkavallal6 is megismeri a gazdasagi tevékenység folyamatai,
iizleti titkokrol szerezhet tudomast és munkaltatoi tevékenységeket ellendrizhet.
Ezért fontos mindkét szerepld jogainak garantdlasa, hogy mindkét szemszogbol
beszélhessiink jogbiztonsagrol.

3. Az EJEB joggyakorlata

Az Emberi Jogok Europai Birésaganak egyik komoly visszhangot kapott itéletét
19 elemezve a felek kozott a személyiségi jogok védelme, illetve a munkaltatoi
gazdasagi érdek védelmének ellentéte fogalmazodik meg. Felmeriilhet a kérdés,
hogy miért is volt ez ujdonsag Magyarorszagon a kézvélemény szamara, hiszen
az Mt. alapvetden lefekteti a 11.§-ban a munkaltatok ellendrzési jogositvanyat.
Ezzel szemben sorra jelentek meg azon cikkek?, amelyek arra kvetkeztettek,
hogy a munkaltatéi jogosultsdgot kihaszndlva és a személyiségi jogokat
megkeriilve, a munkavallalok maganéletébe is betekintést nyerhetnek a
munkaltatok.

A tényallas szerint a munkaltato 2007. jalius 13-4n értesitette a
munkavallalét, hogy julius 5. és 13. kozott ellendrzésre keriilt a Yahoo
Messenger kommunikacidja, amely kapcsan annak megallapitasara keriilt sor,
hogy az internetet magancélra is hasznalta, holott ez a munkaltaté bels6
szabalyozasaval ellentétes. Ezek utdn a munkaltatd természetesen megsziintette
a munkavallaldé munkajogviszonyat, amely ellen a munkavallalé kartéritési
igénnyel Iépett fel és kérte a felmondas jogellenességének megallapitasat. Az
EJEB 2016. januar 12.-1 itéletében azt allapitotta meg, hogy nem sériilt az
Emberi Jogok Eurdpai Egyezményének 8. cikke. Az ellen6rzés jogalapjara a
magyar joggyakorlatban kimerité valaszokat kapunk, hiszen nemcsak az Mt.,
illetve Info. torvény rendelkezései adnak megfeleld garanciat, hanem a birdi

19 14sd: Barbulescu v. Roménia iigy (n.:61496/08): Barbulescu urat a munkéltatoja elbocsatotta, mivel
munkaidében magancélra hasznalta a munkahelyi internetet, megsértve ezzel az internethasznalatra
vonatkozé munkahelyi tiltast. A munkaltatoja figyelemmel kisérte kommunikacidjat egy - az tigyfelek
kérdéseire valdo valaszadas céljabol Ilétrehozott Yahoo Messenger fidkon, ahol maganjellegii
beszélgetést folytatott. Barbulescu ur szerint sériilt az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményének 8.
cikkében lefektetett maganélet tiszteletben tartasahoz valo joga.
Dhttps://www.jogiforum.hu/cikk/2016/04/13/munkahelyi-netezes-a-barbulescu-v-romania-ugy-
margojara/ (letdltés datuma: 2023. 10. 16.)
http://munkaugyiportal.hu/az-emberi-jogok-europai-birosaga-nagykamarajanak-dontese-barbulescu-vs-
romania-ugyben-munkahelyi-levelezes-munkaltato-altal-torteno-ellenorizhetosege-kapcsan/  (letdltés
datuma: 2023. 10. 16.)
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gyakorlat? és a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdag Hatosag
(tovabbiakban: NAIH) ajanlasai is Osszhangban vannak az EJEB itéletével.
Fontos az is, hogy a munkahelyi ellendrzéshez pontos, kelléen koriiltekintd
munkaltatdoi szabdlyzatra van sziikség, hiszen az adatkezelés céljat,
sziikségességét ¢€s aranyossagat ugyanis csak a konkrét koriilmények
ismeretében lehet vizsgalni.

A munkaltatd feladata, hogy a munkafeltételek, folyamatok ismeretében
szabalyozza, hogy a munkavallalo ellendrzése miért, milyen mértékben és
milyen eszkdzokkel sziikséges.?? Ezek mellett megemlithetiink egy masik fontos
szempontot is: a munkavallald maganadatai abban az esetben sem
ellendrizhetok, ha a magéancélu eszkdzhasznalatot a munkaltatd kifejezetten
kizarta, vagyis ezek megsértése vezethet a munkajogviszonybdl szarmazo
kotelezettségek miatti  kdvetkezményekhez (felmondas, esetleges fegyelmi
eljaras), azonban a munkaltatdo ebben az esetben sem kap felhatalmazast arra,
hogy a munkavallalé személyes adataiba betekintsen, azokat megismerje.?

4. Osszefoglalas

Az Mt. szabalyait vizsgalva megallapithatjuk, hogy a munkaltatd ellendrzési
jogénak szabalyozdsa nem kelléen részletes, figyelemmel a munkaltato
felek személyiségi jogainak védelme, a nyilatkozatok és az alkalmassagi
vizsgalatok  kérdéskorét, viszont a  munkavallalo  ellenérzésének
részletszabalyait nem foglalja magéban e szabalytomeg, igy ebben az esetben
hattérjogszabalyok, a biréi gyakorlat, illetve jogalkalmazasi allasfoglalasok
lehetnek segitségiinkre. Ugyanakkor ezek Osszehangolt rendszerének hianya
vezethet olyan munkahelyi vitdkhoz, amelyek soran a felek egymas adatait
jogtalanul felhasznalva sértik meg egymas jogos érdekeit. Altaldnossagban
elmondhatd, hogy az Mt. inkdbb munkavallalo-kdzponti joganyagnak
tekinthetd e téren, de nem szabad ebben kizarolag ebbdl a nézdpontbol
szemlélni ezt a kérdést, hiszen a munkaltatokat is ugyantigy megilletik a jogaik,
illetve terhelik a munkaviszonybol fakado kotelezettségek, amelyeknek a
munkaviszony fennallasa alatt eleget kell tennitik.
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