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Az Uberrdl, mint a kézosségi kozlekedés egyik alternativajarol, mint lehetséges
atipikus munkaviszonyrol, és mint szamos szolgaltatas megvalositojarol ezernyi
formaban hallhattunk az elmult években. Jelen tanulmany keretei kézott azt
kivanjuk bemutatni, hogy milyen sokszinii lehetéségeket nyujt a sharing
economy, tovabba milyen elényokkel és hatranyokkal rendelkezik. Megragadva
egyuttal az alkalmat az Uber (illetve hazankban mds hasonlo alternativ
kozlekedési eszkozok, mint pl. Bolt) és ezaltal a sharing economy
népszeriisitésére, sorra vessziik annak pozitiv és negativ hatasait. Mindenekeldtt
megemlitjiik, hogy 2016. julius 24-én az Uber kivonult Magyarorszagrol,
tekintettel arra, hogy a jogalkoto fogyasztovédelmi és kozlekedesbiztonsagi
szempontokra hivatkozva miikodését nem engedélyezte tovabb. Emellett nem
nehéz beldtni, hogy gazdasagi, addjogi kérdések is meghizédtak a hattérben.”
Ugyanakkor azt lathatjuk, hogy e piaci rést jo néhany szolgaltato megannyi uj
szolgaltatasa kivanja betélteni, igy a téma nem elhanyagolhato, a jogalkoto sem
bujhat csupan a , tiltas” szabalyai moge.

1. Az Uberrol roviden

Az Uber otlete 2008-ban egy hideg téli parizsi estén sziiletett meg, amikor az
alapitok nehezen tudtak fuvart szerezni maguknak. 2009 majusdban San
Franciscoban elkészitették azt az alkalmazast, amelyen barki online tud rendelni
maganak fuvart, 2010 6ta pedig hivatalosan is miikodik a mobil applikacio.
Mara mar kozel 70 orszag 700 varosaban érhetd el a start-up cégként indulo
Uber Technologies Inc. alkalmazasa.®

A személyszallitason tal egyéb feladatokat is ellatnak, mint példaul étel-
hazhozszallitas (UberEats), szallitmanyozas (UberFreight), illetve egészségiigyi
partnerek betegeinek, alkalmazottainak fuvarozasa (UberHealth). Ezen kiviil
kiilonb6z6 kezdeményezésekben is részt vettek, adomanygyijtésekben
segédkeztek (UberKittens, UberSpringCleaning, #5MillionMeals).* Gyorsan
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2 Az engedély nélkiil, személygépkocsival végzett személyszallito szolgaltatashoz kapcsolodo
jogkovetkezményekr6l sz616 2016. évi LXXV. térvény

3 Az Uber torténete. Uber.com, https://www.uber.com/hu/newsroom/t%C3%B6rt%C3%A9net/
(Letoltés datuma: 2020. marcius 13.)

4 Az Uber torténete: i.m.
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alkalmazkodnak a kialakul6 helyzetekhez, amelyet mi sem mutat jobban, mint a
legijabb ,,no contact delivery” szolgaltatasuk, melynek célja, hogy a
vilagjarvany miatt karanténban 1év0 személy részére érintkezés nélkiili —
tekintve, hogy a tudomény allasa szerint a virus cseppfertézéssel terjed® - étel-
hazhozszallitast biztositson.

2. A megosztason alapul6 gazdasag fogalma, lényege (sharing
economy)

Az Uber, ahogy mar emlitettiik, a megosztason alapuld gazdasag, vagyis a
sharing economy egyik formajat testesiti meg. A kozos fogalomhaszndlat miatt
célszerli elsdként tisztazni, hogy mit értiink a sharing economy alatt, ugyanis
nincs egységesen elfogadott definicio. S6t, j6 néhany tanulmany hangsulyozza,
hogy a jelenség nem is definidlhatd pontosan. A helyzetet pedig tovabb
bonyolitja, hogy tobb tudomanyteriilet oldalardl is vizsgaljak a jogon kiviil,
beleértve a foldrajzot, a marketinget, a szociologiat, az antropologiat és a
menedzsmentet.®

Legéaltalanosabban azt mondhatjuk, hogy olyan gazdasagi és szocidlis
rendszert jelent, amely az arukhoz, a szolgaltatasokhoz, az adatokhoz és a
tudashoz egy masokkal megosztott, azaz kdzdsségi hozzaférést tesz lehetévé.’
Az egész jelenség arra az elvre épiil, hogy azok a tarsadalmi erdforrasok,
amelyek nincsenek megfelelden, teljes mértékben kihasznalva, értékesithetove,
megoszthatova valjanak. A C2C (consumer to consumer), azaz a fogyaszto és
fogyasztd kozott 1étrejovo értékesitési lancon alapul, ahol az elébb emlitett
arukat és szolgaltatisokat a fogyasztok osztjdk meg egymassal.® Az online
platform tehat maganszemélyeket kot Gssze.

Kival6é lehetéség ez az egyéneknek és csalddoknak, hogy bevételt
szerezzenek sajat tulajdonukban allo targyakbol azaltal, hogy azt — ellenérték
fejében — megosztjak masokkal. Ily médon az altaluk nem hasznalt, vagy ki
nem hasznalt er6forrasokat — mint példaul a gépjarmiivet, lakast stb. — osztjak
meg olyanokkal, akiknek az az adott pillanatban nincs. Az Uberre vetitve
egyszeriien azt mondhatjuk, hogy a sof6rok sajat gépjarmiiveikkel végzik a

5 Vigyazzunk az idésekre! Felhivas a tarsashazakhoz, a lakokozosségekhez és minden iddseket
fogado intézményhez. Koronavirus.gov.hu., 2020.03.13,,
https://koronavirus.gov.hu/cikkek/vigyazzunk-az-idosekre-felhivas-tarsashazakhoz-
lakokozossegekhez-es-minden-idoseket-fogado (Letoltés datuma: 2020. marcius 13.)

6 Dudas Gébor — Boros Lajos (2019): A kozdsségi gazdasig (sharing economy) definidlasanak
dilemmai. Teér és Tarsadalom. 33. évf., 1. sz., 116.

7 Karakasné Morvay Klira (2016): A sharing economy hatdsai a hazai szallashelyekre.
Multidiszciplinadris kihivasok, sokszinii valaszok. Online tanulmanykéotet, BME, 59.

8 Récz Ildiké (2017): A sharing economy munkajogi kihivasai, kiilonds tekintettel az uberizalt
munkaerdre. In: Keserti Barna Arnold (szerk.): Doktori Miihelytanulmanyok. Gyor: Széchenyi
Istvan Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Doktori Iskola, 273.
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személyszallitast és egy mobil alkalmazas segitségével jut el a kinalat a
kereslethez.

3. Pozitiv jellemzdi, hatasai

Erdemes talan ott kezdeni, hogy a munkahelyek szaméanak novekedését
eredményezi, ¢és kovetkeztében felhasznalatlan erdforrdsok  keriilnek
foglalkoztatasra a munkaerd-piacon. Koltséghatékonysagot és nagyobb
rugalmassagot biztosit a vallalkozasoknak, s maganak a munkat vallalonak. Az
0 szemszdgébol nézve ez azért lehet elonyos, mert a munkaja és a csaladi élete
kozott megfeleld harmoniat tud kialakitani.® Esetleg ez szolgalhat méasod- vagy
harmadallasként, de az is elképzelhetd, hogy a rovidebb munkaidd alternativaja
miatt valasztjak egyesek. A kinalati oldal szdmara ez a flexibilitds azt jelenti,
hogy a munkaerd azonnal rendelkezésre all ("just-in-time") és csak az elvégzett
feladatokra tekintettel kell fizetni nekik (“pay-as-you-go™), majd, ha elvégezték
a feladatot, nem kell tovabb alkalmazni ket.°

De nemcsak munkahelyteremtd lehetdsége, koltséghatékonysaga vagy
rugalmassaga miatt lehet pozitiv, hanem egy konstruktiv globalis
felfogasvaltozast is eldidézhet a megosztason alapuld gazdasag széles kdrben
val6 alkalmazésa, kiteljesedése (amelyet Nyugat-Eurdpa egyes orszagaiban és
az Egyesiilt Allamokban mar sikeriilt tobbnyire kialakitani). igy a tulajdonrol
valo gondolkodas atalakulasat és ennek komyezetvédelemre gyakorolt
kihatasait elhanyagolhatatlan megemliteni, mint pozitivumot.

A személygépjarmiivek az eurdpai kozuti kdzlekedésbdl adodo teljes szén-
dioxid-kibocsatas 60,7 szazalékaért felel6sek, ezzel elérve azt, hogy a
személyszallitasra alkalmas eszkozok koziil a legszennyez6bbnek mondhatok. !
A Fold eltartoképességét jelentdsen negativan befolyasolja, hogy az egyén arra
rendezkedett be, hogy ,,mindenbdl legyen neki legalabb egy”, és mivel jelen
tanulmany f6 témaja az Uber, ezért elsdsorban a személygépjarmiivek
tulajdonjoganak nagy mennyiségére gondolunk. Nem egyedi eset az sem, hogy
a csalad minden tagja rendelkezik sajat autoval, mely tovabb fokozza a
problémakat.

Ez pedig a levegd- és zajszennyezés mellett folyamatos kozlekedési dugokat
eredményez, ennek elkeriilése érdekében népszeriisiti az egy iranyba haladok

9 Europe’s On-Demand Economy Draws Complaints and Regulators. The New York Times,
2017.10.01., https://www.nytimes.com/2017/10/01/business/uber-economy-europe.html (Letoltés
datuma: 2019. november 22.)

10 Székhelyi: i.m.

1 Amit érdemes tudni a gépjarmiivek szén-dioxid-kibocsatasarol az EU-ban. Eurdpai Parlament,
2019.04.18.,
https://www.europarl.europa.eu/news/hu/headlines/society/20190313ST0O31218/amit-erdemes-
tudni-a-gepjarmuvek-szen-dioxid-kibocsatasarol-az-eu-ban (Let6ltés datuma: 2020. marcius 13.)
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szdmara az Uber a fuvar megosztasit (UberPool). Az Uber szerint leginkdbb
amerikai varosokban mutatkozik meg az UberPool sikere, hiszen ennek
eredményeképp a CO; kibocsatas jelentdsen csokkent ott, ahol széleskdriien
elterjedt alkalmazasa.'? Fontos megjegyezni, hogy a gazdasagi modellben rejld
kornyezetvédelmi lehetdségeket a jogalkotonak és a tarsadalom alapjat képezo
egyénnek is fel kell ismerni, amelyhez a megfeleld szintli bizalom sziikséges
egymas irant.’* A bizalmat elésegité lehetdség, hogy minden felhasznéld sajat
profillal rendelkezik és utazasa utan értékelést flizhet a szolgaltatas
min6ségéhez, illetdleg a térképes alkalmazas lehetové teszi, hogy a fuvar
nyomon kovethetd legyen a megrendeldje szaméra. Hisz nemcsak a sofOr
érkezése kiszdmithato, hanem az is megfigyelhet6 az otthon maradok részérol,
hogy hol jar az utazo személy.

A kornyezetre gyakorolt pozitiv hatas utan a piacra, a gazdasagra gyakorolt
hatasardl is emlitést kell tenni. Nem vitatott, hogy az Uber megjelenése
felpezsditette a versenyt a piacon. Tekintettel arra, hogy a hagyomanyos
taxitarsasagokhoz képest olcsobban szallitjak (hazankban szallitottak) az
utasokat, hamar népszertivé valtak. A szolgaltatast igénybe vevd személyek
szdmara 1j lehetOséget teremtett az Uber. Szamukra megnyilt az ut, hogy
rugalmasabban, konnyebben, olcsdébban utazzanak. Ebb6l a szemszogbol
mindenképp elényOs az Uber létezése, hiszen a fogyasztod nincs rakényszeriilve,
hogy a monopolhelyzetben 1€v0 taxitarsasdgok szolgaltatdsait vegye igénybe.
Persze mindennek szamos — példaul ad6jogi vagy munkajogi — kévetkezménye
is van, mely atvezet az érem masik oldalara, mégpedig a szolgaltatas esetleges
negativ hatasaihoz.

4. A szolgaltatas esetleges negativ hatasai

A pozitiv jellemz6i mellett taldlunk legalabb ugyanennyi negativumot is a
sharing ecomony és az Uber miikodésével kapcsolatban. A digitalizaltsag, az
online platform az emberi munkaerét gyorsan értékesithetd portékava
valtoztatta, amely megrendelhetd és értékelheto lett a felhasznalok altal.
Kérdésessé valt, hogy milyen munkajogi szabalyok vonatkoznak az Uber-
soférokre, és hogy vonatkoznak-e egyaltalan a hagyomanyos szabalyok rajuk.
Altalanosan elmondhaté, hogy az Uber miikodésének megkezdésekor nem
biztositotta a munkaviszonyhoz kapcsolodd stabilitast, kiszamithatosagot,
sokkal inkabb egy vallalkozoi szemléletet igényelt (ahol a kockazat a munkat
végzo fél oldalan van, aki minddssze igénybe veszi az online platformot az

12 John Magne Skjelvik — Anne Maren Erlandsen — Oscar Haavardsholm (2017): Environmental
impacts and potential of the sharing economy. Nordic Councel of Ministers, p. 37.

13 Barta-Gyurké Brigitta (2019): Az alternativ gazdasagi modellek jelentsége kornyezetpolitikai
szempontbol. lustum Aequum Salutare. 4. sz., 167-180.
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igyfelei megtaldldsdhoz, de a munkét a sajat eszkozeivel, sajat felelgsségére
végzi).'* Ma mar ez a helyzet valtozni latszik.

Jeremias Adams-Prassl®® a munkaltato ot alapvetd munkajogi funkciojat
azonositja:'® munkaviszony létesitése és megsziintetése; a munkavégzés
elfogadasa és gylimolcseinek élvezete; munka biztositasa és bérfizetés; a munka
¢s a vallalkozas iranyitasa, ellenérzése; valamint gazdasagi tevékenység
folytatasa és iizleti kockazat felvallalasa profitszerzés érdekében. Ez az ot
funkcio egyiitt alkotja a munkaltatoéi pozicidé 1ényegét, ami egyben indokoltta
teszi a munkavallalot védd szabalyok alkalmazasat. Mivel Prassl allaspontja
szerint a digitalis platformok mind az 6t fenti munkaltatéi funkcidt gyakoroljk,
ezért munkaltatonak mindsiilnek, és mindez indokoltta teszi a munkavallalo
védelmét munkajogi szabalyokkal.

Az Uber legfrissebb szabalya szerint példaul fizetett betegszabadsagot ad
azoknak a sof6roknek, akik megfertéz6dtek a koronavirusban. A
betegszabadsag pedig altalanossagban egy olyan intézmény, melyet kizardlag
munkavallaloknak  biztositanak.l’  Véleményiink szerint ennek az (j
intézkedésnek a fényében abban a kérdésben, hogy az Uber munkaviszony-e és
a soforok munkavallalok-e, valtozas kovetkezhet be az elkdvetkezendo
iddszakban.

Tovabbi negativum, hogy a hasonld gazdasagi tevékenységet folytatok - a
taxitarsasagok - tucatnyi engedély és jogszabalyi’® megfelelés mellett
mikddhetnek, illetve adojogi szabalyoknak is eleget kell tenniiik. Ezzel
szemben az Uber milkodése sokaig elég bizonytalan volt, emiatt a
taxitarsasagok tObb orszagban is nemtetszésiiket fejezték ki, sztrajkokat,
tiintetéseket szerveztek.

A kialakult konfliktusra az Eurdpai Uni6 Birdsaga 2017-ben reagalt. A C
434/15. sz. tigyben kimondta, hogy az Ubert, melynek ,,célja egy okostelefonos
alkalmazas segitségével a sajat gépjarmiiviiket hasznalo, nem hivatdasos soforok
és a varoson beliili helyvaltoztatast igénylo személyek dijazas ellenében torténd
osszekapcsoldsa, ugy kell tekinteni, hogy az elvalaszthatatlanul kapcsolodik egy
kozlekedési szolgaltatashoz, és ennélfogva a kozlekedés teriiletén nyujtott
szolgaltatasnak mindsiil az EUMSZ 58. cikk (1) bekezdése értelmében. ™

14 Parkanyi Rita (2019): Uber, Airbnb: ki mindsiil munkavallalénak? Arsboni,.,
https://arsboni.hu/uber-airbnb-ki-minosul-munkavallalonak/ (Let6ltés datuma: 2019. marcius 15.)
15 Jeremias  Adams-Prassl. The Faculty of Law  University of  Oxford,
https://www.law.ox.ac.uk/people/jeremias-adams-prassl (Letoltés datuma: 2021. januar 18.)

16 Prassl, Jeremias (2015): The concept of the employer. Oxford: Oxford University Press

17 Coronavirus forces companies like Uber and Lyft to reckon with workers’ rights. The
Guardian, 2020.03.11., https://www.theguardian.com/business/2020/mar/11/coronavirus-
outbreak-uber-lyft-workers-ab5 (Let61tés datuma: 2021. januar 18.)

18| d. Magyarorszagon pl. a személyszallitasi szolgaltatisokrol sz616 2012. évi XLI. torvényt.

19 Az Burdpai Uni6 Bir6sdganak az Asociacion Profesional Elite Taxi vs. Uber Systems SpainSL
C-434/15. sz. iigyben hozott itélete.
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Ezt kovetden a Bensalem kontra Uber France volt a masodik itélet,?°

amelyben az EUB az Uber szolgaltatasaival kapcsolatos korlatozasokat
elemezte, és ugyanarra az eredményre jutott, mint korabban az Elit Taxi kontra
Uber SpainSL iigyben.

Mindebbdl az kovetkezik, hogy az unios jog jelenlegi allasa szerint az egyes
tagallamok feladata az Uber altal nyujtott szolgaltatasok szabalyozasanak
kialakitisa.?! Latjuk tehat, hogy egy viszonylag uj és jogilag nem kellden
szabalyozott teriiletr6l beszélhetiink, amely alkalmas lehet arra, hogy lerombolja
a gazdasadgi agazatok hagyomanyosan kialakitott struktarait, mivel a
miikddésiikkel kapcsolatos szabalyozas lazabb labakon all, mint a hagyomanyos
kozosségi kozlekedés szabalyozasa és az addzasi technikajuk is igen innovativ,
— mar-mar az adoelkeriilést célozza — amellyel sokkal kecsegtetobb ajanlatokat
tudnak nytjtani a felhasznaloknak.

Kiiktathatja tovabba azokat a munkajogi vivmanyokat is, amelyek a fejlett
orszagok munkavallaloit a jog szerint megilletik (pl. minimalbér,
tarsadalombiztositas, szabadsag). Ezzel eljutunk egy kovetkezd hatranyhoz.
Amikor mar hosszabb ideje fennallo, s6t a foglalkoztatotti oldalon a kedvezd
bevételek okdn gyakran f6allassa is vald tevékenység végzése alakul ki, mar
nehéz ellenallas nélkiil "munkajogiasitani”" a jogviszonyt. A munkat végzok
szdmara az elényok akkor alakulnak hatranyokka, amikor ez valik a f6
keresdtevékenységiikké, mert a klasszikus munkajogi garancidk teljesiilésének
hianyaval kell az érintetteknek szembenézniiik: ezen jogviszonyokban nincsen
felmondasi védelem, hiszen alkalmi jellegli munkavégzésre szervezddnek, nincs
munkaidékorlat, pihendido-garancia, nincs minimalbér és fizetett szabadsag
sem.?

A sharing economy az eddigi negativumokon kiviil ad6zasi szempontbol
egyértelmiien a feketegazdasagot boviti. Az internetes platformot biztositd akar
offshore cégként is muikodhet, a tényleges szolgaltatd maganszemély vagy
vallalat pedig altalaban nem szokta tevékenységét az addhatosag tudomasara
hozni. A kozosségi gazdasagban tevékenykeddk "versenyeldnye" jorészt abbol
adodik, hogy semmiféle iparagi vagy biztonsagi eldirast nem tartanak be, s a
fogyasztok védelme is teljesen megoldatlan.?

*k*k

2 Az FEurdpai Unié Birésaganak a Nabil Bensalem kontra Uber France SAS
C-320/16. sz. ligyben hozott itélete.

2L Kérnyei Matyés (2017): Elbukott az Uber — a sharing economy szolgéltatasok megitélésének
jovéje az EU-ban. Arsboni, 2017.12.19., https://arsboni.hu/elbukott-az-uber-a-sharing-economy-
szolgaltatasok-megitelesenek-jovoje-az-eu-ban/ (Let6ltés datuma: 2020. marcius 15.)

22 Rab Henriett (2019): Védéhalé vagy ketrec? A munkahoz vald jog véltozasai a munkaerépiac
¢és a szocialis jogok szemszdgébdl. Jogtudomdanyi Kézlony, 2. sz., 61-68.

23 Forgécs Imre (2017): Senki foldje a jogban: a globalis vallalat. Jogtudomdnyi Kézlény, 2. sz.,
57-65.
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A sharing economy, valamint az akként kezelendé Uber azon 1j jelenségek kozé
tartoznak, amelyek a 21. szazad 0j kihivasai a szabalyozas, a jogalkotas soran,
mind nemzeti, mind nemzetkozi szinten. Az emlitett unios itéletek alapjan az
latszik, hogy a tagallamoknak kell a szabalyozis menetét megtalalni, és olyan
megoldast alkalmazni, amely a kifejtett elényok megtartasa mellett orvosolja a
negativ hatasokat.

Jelen tanulméanyban azonban nem a munkajogi szabalyozés sziikségességét
kivantuk boncolgatni, hanem az Uberen keresztiil fejtettiikk ki a sharing
economy hatdsait. Természetesen nem lehet csak az Uber segitségével a
megosztason alapuld gazdasag egészét jellemezni, hiszen a kiilonbozd
szolgaltatdsoknak eltérd hatdsai lehetnek.

Az emlitett pro és kontra érvek segitenek annak megismerésében, hogy a
sharing economy mely teriiletein mutatkoznak rések, mely teriileteit kell
szabalyozni annak érdekében, hogy az a jogi kdrnyezetnek, a versenytarsaknak,
a vallalatoknak, valamint a szolgaltatast igénybe vevoknek egyarant
megfeleljen. A szabalyozas iranyat megtalalni nem egyszerii, igy elképzelhetd,
hogy az Eurdpai Unié Birésaga még szdmos esetben fog donteni az Uberrel és
mas hasonld, megosztason alapuldé gazdasagi szereplokkel kapcsolatban.
Valoszinii, hogy az eldnydket és hatranyokat a mérleg két serpenydjébe teszik a
dontés megkonnyitése érdekében.
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